
①

②

※【予約制】

 　 住宅完成保証制度など

　　　石川県
　　　消費生活支援センター

 ♦ 消費者契約一般（事業者からの相談は TEL  076-255-2120
FAX　076-255-2397    対象外）

　　　ＮＰＯ法人
　　　バリアフリー総合研究所

 ♦ バリアフリーまちづくり（住環境）

TEL  076-275-7494
FAX　076-275-7404

 ♦ バリアフリー住宅の設計、施工

 ♦住宅確保要配慮者支援

　　　一般財団法人
　　　石川県建築住宅センター

 ♦ 住宅の建設に関する諸基準・リフォー

TEL  076-262-6543
FAX　076-260-8475

http://ikjc.jp/

 　 ムに関する契約の注意

 ♦ 住宅性能評価、瑕疵担保責任保険、

   http://www.takken-
ishikawa.or.jp/ ※ 専門相談については次頁参照

　　　独立行政法人
　　　住宅金融支援機構北陸支店

 ♦ フラット３５、住宅金融支援機構融資

TEL  076-233-4254
http://www.jhf.go.jp/

 　 （融資、技術）

 ♦ 住宅金融支援機構融資返済

TEL  076-244-2241
FAX　076-243-4821 ※ 現地確認は行わない。

　　　公益社団法人
　　　石川県宅地建物取引業協会

 ♦ 宅地、建物の取引

 ♦ 賃貸物件（契約、修繕、原状回復）

 ♦ 売買物件（契約、解約、報酬）  TEL  076-291-2255

 ※ 毎月第２・第４月曜日　９時～１２時  FAX  076-291-1118

 ※ 毎週水曜日　１３時３０分～１６時３０分

   確認など）

 ♦ 施工の技術的事項

 ※ 現地確認（原則有料）はケースにより

 　　希望に基づき判断

　　　一般社団法人
　　　石川県建築士会

 ♦ 設計、施工、保全等に関する事項

名　　　　称 主　な　相　談　内　容
連　絡　先

メールアドレス等

　　　一般社団法人
　　　石川県建築士事務所協会

 住宅アドバイザーによる下記の相談

TEL　076-244-5152
FAX　076-244-8472

 ♦ 設計・計画（耐震、耐久、バリアフリー、

   省エネルギー、シックハウスなど）

 ♦ 契約の注意（契約事項、添付図面の

『いしかわ住宅相談・住情報ネットワーク』
相　　　談　　　窓　　　口

▆　住宅相談の予約について

住宅相談には「電話相談」と「面談相談」があります。

下記表連絡先欄の ※【予約制】は、「電話相談」、「面談相談」ともに事前に予約が必要で
す。

その他の住宅相談機関に「面談相談」を希望される場合も事前に予約が必要です。
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（住宅相談の続き）

　　　金沢市都市整備局
　　　住宅政策課（市役所内）

 ♦ 市の住宅支援制度
ＴＥＬ  076-220-2136
FAX　076-222-5119

　　　金沢市近江町消費生活センター
　　　　（金沢市青草町８８
　　 　　　　　　近江町いちば館５階）

 ♦ 消費者契約に関する相談 ＴＥＬ　076-232-0070
ＦＡＸ　076-260-6730 ※ 消費者からの相談のみ

　　　石川県土木部監理課
　　　　　　　（県庁内）

 ♦ 建設工事（請負契約）紛争審査会の手続き
ＴＥＬ  076-225-1712
FAX　076-225-1714

　　　石川県土木部建築住宅課
　　　　　　　　（県庁内）

 ♦ 住宅全般

ＴＥＬ  076-225-1777
FAX　076-225-1779

 ♦ 住宅、宅地の法規制　♦ 県営住宅

 ♦ 耐震　♦バリアフリー

 ♦ 省エネルギー　♦ 住宅助成

名　　　　称 主　な　相　談　内　容
連　絡　先

メールアドレス等
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　専門相談（面談相談・無料）

 ♦ 弁護士による不動産法律相談

 　  ・ 毎月第３水曜日　１３時３０分～１６時３０分

　 　・ 石川県不動産会館内
　  　 　（金沢市大豆田町ロ４６－８）

 

 省エネ
住宅の
相談

 石川県生活環境部
温暖化・里山対策室

 ♦ 住宅の省エネ化の相談

 金沢市鞍月１丁目１   076-225-1462

 県民エコステーション
（いしかわエコハウス）

 金沢市鞍月２丁目１   076-266-0881

 住宅
改造

(バリアフ
リー）の
相　談

　石川県リハビリテーショ
　ンセンター
　バリアフリー推進工房
　（ほっと安心の家）  ♦ 住宅のバリアフリー改修

 　 の相談

 金沢市赤土町
ニ１３－１

  076-266-2869

 金沢福祉用具情報プラザ
 金沢市本町１丁目

１０－１
（ルキーナ金沢内）

  076-234-9900

  076-246-1320

 金沢市都市整備局
市営住宅課

 ♦ 市営住宅の入居相談、
 　 申込み

 金沢市広坂１丁目
１－１

  076-220-2333

 各市町の建築住宅担当課 ♦ 市町営住宅の入居相談、申込み － 　－

 公営
住宅の
相　談

 県営住宅管理センター
（金沢駅西店）

 ♦ 県営住宅の入居相談、
 　 申込み

 金沢市西念３丁目
１５－２３ＫＳビル２階

（若草ホーム産業
金沢駅西店内）

  076-232-5140

 県営住宅管理センター
（平和町店）

 金沢市若草町１６－
１

（若草ホーム産業
本店内）

  076-241-5370

 県営住宅管理センター
（野々市駅前店）

 野々市市二日市
１－３１

（若草ホーム産業
野々市駅前店内）

  0570-016-100

 法テラス石川
（日本司法支援センター

石川地方事務所）
 ♦ 法律全般

 金沢市橋場町
１－８

050-3383-5477

 法律の
相　談

金沢簡易裁判所
調停係

♦ 売買代金、請負代金、修理代
金、建物の明渡し等の調停

金沢市丸の内
７－１

　076-262-4703

 金沢弁護士会

 ♦ 専門家相談
　　　（弁護士、建築士）
　　・評価住宅又は保険付住宅
　　　の取得者、住宅リフォーム
　　　工事の発注者などが対象
    ・県外の相談窓口参照
　　　「（公財）住 宅リフォーム・
　　　紛争処理支援センター」

 金沢市大手町
１５－１５

予約・お問合せ

住まいるダイヤル

名　　　　称 相　談　内　容  ・ 場  所 ・ 時　間 連　絡　先

　公益社団法人
　石川県宅地建物取引業協会

※【予約制】

TEL 076-291-2255

名　　　称 主　な　相　談　内　容 住　　　所 Ｔ Ｅ Ｌ
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（専門相談続き）

 

 能美市土木部
建築住宅課

 能美市寺井町た３５
能美市役所
寺井分室

  0761-58-2251

 (一財)石川県建築住宅センター

♦ 住宅の建築確認申請及び建
築規制の相談（共同住宅を除く）

 金沢市幸町１２－１
石川県幸町庁舎内

  076-262-6543

 (一財)石川県建築住宅センター
小松事務所

 小松市園町ハ３６－
１小松織物会館内

  0761-24-5234

 野々市市土木部
建築住宅課

 野々市市三納
１丁目１

  076-227-6136

 加賀市建設部
建築課

 加賀市大聖寺南町
ニ４１

  0761-72-7935

 小松市都市創造部
建築住宅課

 小松市小馬出町
９１

  0761-24-8105

 白山市建設部
建築住宅課

 白山市倉光
２丁目１

  076-274-9561

 金沢市都市整備局
建築指導課

 金沢市広坂１丁目
１－１

  076-220-2326

 七尾市建設上下水道部
都市建築課

 七尾市袖ケ江町
イ２５

  0767-53-8429

 河北郡津幡町字
加賀爪ヌ１１１－１

  076-289-4161

 中能登土木
総合事務所

建築課

 七尾市本府中町
ソ２７－９

  0767-52-7604

 奥能登土木
総合事務所

建築課

 輪島市三井町洲衛
１０部11-1
能登空港

ターミナルビル内

  0768-26-2353

 建築
確認

などの
相　談

石
川
県

 土木部
建築住宅課  ♦ 建築確認申請及び

 　 建築規制の相談

 ♦ 開発許可申請及び
 　 開発規制の相談

 金沢市鞍月１丁目１   076-225-1778

 南加賀土木
総合事務所

建築課

 小松市白江町
リ６１－１

  0761-21-3333

 県央土木総合事務所
津幡土木事務所

建築課

 能登北部保健福祉センター  輪島市鳳至町畠田１０２－４   0768-22-2011

 金沢市保健所衛生指導課  金沢市西念３丁目４－２５   076-234-5114

 石川中央保健福祉センター  白山市馬場２丁目７   076-275-2251

 能登中部保健福祉センター  七尾市本府中町ソ２７－９   0767-53-2482

名　　　称 主　な　相　談　内　容 住　　　所 Ｔ Ｅ Ｌ

 住宅
環境の
相談

石
川
県

 南加賀保健福祉センター

 ♦ 健康、住宅環境（家ダニ、
 　 カビなど）の相談

 小松市園町ヌ４８   0761-22-0793
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　市町の相談窓口一覧

 住　　　所

　奥能登広域圏事務組合
　消費生活センター
　　（能登空港ターミナル
　　　ビル内）

輪島市三井町
洲衛

１０部11-1
0768-26-2307

　輪島市市民課
輪島市二ツ屋町

２－２９
0768-23-1131

　宝達志水町住民課
羽咋郡宝達志水町
子浦そ１８番地１

0767-29-8120

　七尾市消費生活センター
　　　（七尾市役所内）

七尾市袖ケ江町
イ２５

0767-53-1112

　中能登町企画課
鹿島郡中能登町

末坂９－４６
0767-74-2808

　羽咋市消費生活センター
　　　（羽咋市役所内）

羽咋市旭町
ア２００

0767-22-1118

　内灘町住民課消費生活
　相談窓口
　　　（内灘町役場内）

河北郡内灘町字
大学1丁目2-1

076-286-6701

　志賀町商工観光課消費
　行政相談窓口
　　　（志賀町役場内）

羽咋郡志賀町
末吉千古１－１

0767-32-9341

　かほく市消費生活センター
　　　（かほく市役所内）

かほく市宇野気
ニ８１

076-283-7144

　津幡町消費生活センター
　　　（津幡町役場内）

河北郡津幡町
加賀爪ニ３

076-288-2104

　野々市市消費生活センター
　　（野々市市役所内）

野々市市三納
１丁目１

076-227-6054

　川北町福祉課消費生活
　相談窓口
※毎週水曜日
　　　　　　（13:00～16:00）
　専任相談員対応

能美郡川北町字
壱ツ屋１７４番地

076-277-1111

小松市小馬出町９１ 0761-24-8071

　能美市消費生活センター
　　　（１０：００～１７：００）
　　　（能美市役所内）

能美市来丸町1110   0761-58-2248

　白山市消費生活センター
　　（白山市役所内）

白山市倉光２丁目１ 076-274-9507

名　　　称 主　な　相　談　内　容 Ｔ Ｅ Ｌ

 消費者
契約の
相談

　加賀市消費生活ｾﾝﾀｰ
　　　（加賀市役所内）

 ♦ 消費者契約に関する相談 加賀市大聖寺南町
ニ４１

0761-72-7857

　小松市あんしん相談
　センター
　　（小松市役所内）
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（市町の相談窓口一覧続き）

 

鳳珠郡穴水町
字川島ラの１７４

0768-52-3640

　能登町住民課
鳳珠郡能登町

字宇出津ト
字５０番地１

0768-62-8510

名　　　称 主　な　相　談　内　容 住　　　所 Ｔ Ｅ Ｌ

消費者
契約の
相談
(続き)

　珠洲市市民課
 ♦ 消費者契約に関する相談
　　（続き）

珠洲市上戸町
北方一字６－２

0768-82-7760

　穴水町住民課
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 【県外の住宅相談・情報提供機関の一覧】

 マンショ
ンの管理

 公益財団法人
マンション管理センター

 ♦ マンション管理組合運営、建
物の維持管理など

 東京都千代田区
一ツ橋２丁目５－５

岩波書店一ツ橋ビル
７階

03-3222-1517・
1519

http://www.manka
n.or.jp/

 住宅の
情報提供

 住まいの情報発信局
（インターネット）

 ♦ 住まいに関する中立的で信
頼性のある情報が提供されてい
ます。

　
http://www.sumai-

info.jp/

住宅に
関する
相談

 公益財団法人
住宅リフォーム・紛争処理

支援センター

♦ 一級建築士の相談員による
　電話相談
♦ 契約前の住宅リフォーム
　見積りチェックサービス
♦ 全国の弁護士会で弁護士と
　建築士が面談する専門家相談
　・評価住宅又は保険付住宅の
　取得者、住宅リフォーム工事
　の発注者などが対象
　・相談は各都道府県の弁護士
　会で行います。

 東京都千代田区
九段北４丁目１－７
九段センタービル

３階

 住まいるダイヤル
0570-016-100
（平日 10:00～

17:00）
http://www.chord.

or.jp/

リフォネット
（リフォーム支援

ネット）
http://www.refone

t.jp/

 住宅瑕
疵担保責
任保険の

相談

 一般社団法人
住宅瑕疵担保責任保険協会

 ♦ 住宅瑕疵担保責任保険に関
すること

 東京都港区新橋
３丁目１－１１

長友ランディックビル
２階

  03-3580-0236
http://www.kashih

oken.or.jp

 名　　　称 主　な　相　談　内　容 住　　　所 Ｔ Ｅ Ｌ

7　/　7


